Team-Coaching

Das Team soll im kreativen Miteinander einen Ist-Zustand (Fahigkeiten, Potenziale und
Schwachstellen) fur das Team erkennen, um danach gemeinsam das weitere Vorgehen
zu planen.

1. Schritt : Zugang zu den eigenen Ressourcen und Schwachstellen - Selbstein-
schatzung in Einzelarbeit

Jeder Teilnehmer schreibt drei seiner Ressourcen, die er fir das Team einsetzen kann,
und drei Eigenschaften, die er in Zukunft noch verandern will, auf jeweils drei Karten
einer Farbe (z.B. blau, rot). Der Coach unterstitzt, falls nétig, beim Finden von Ressour-
cen und der noch zu verandernden Eigenschaften.

2. Schritt : Vorstellen der Ressourcen und der wilnschenswerten Verdnderungen
in der Gruppe (Gruppenarbeit)

Jeder stellt im Plenum seine Ressourcen und eigenen Veranderungswinsche vor und
erklart deren Bedeutung.

3. Schritt : Zugang zu den Ressourcen und Veranderungswiinschen durch die an-
deren Personen - Fremdeinschatzung (Gruppenarbeit)

Die anderen Teilnehmer tberlegen sich zu der Person, die gerade ihre Ressourcen vor-
stellt, eine weitere Ressource und eine noch winschenswerte Veranderung einer Ei-
genschaft. Dazu bekommen die Personen weitere Karten (mit jeweils anderen Farben),
um diese Ressourcen sowie die gewunschten Veranderungen aufzuschreiben und der
anderen Person als Geschenk zu Uberreichen.

4. Schritt : Gruppenarbeit - Ressourcencheck

Der Coach stellt die Frage : ,Was fallt Innen spontan nach den bisherigen Ergebnissen
des Prozesses ein, was fur den weiteren Teamentwicklungsprozess noch fehlt ? Rei-
chen die vorhandenen Ressourcen des Teams, um die genannten Veranderungswuin-
sche intern zu unterstutzen ? Brauchen Sie eventuell noch externe Ressourcen, wenn
ja, welche ?" Jede Person gibt auf die gestellten Fragen eine Antwort, die der Coach auf
eine Karte (die wiederum eine andere Farbe hat als die anderen Karten) aufschreibt.
Alle vorhandenen Karten werden nun auf den Boden gelegt.

5. Schritt : Der Coach stellt die funf Phasen vor

Die im Folgenden beschriebenen einzelnen Phasen des Teamentwicklungsprozesses
werden vom Coach vorgestellt und danach als Bodenanker ausgelegt.



Phasen des Team-Coachings

Ziel- und Visionsphase: Es wird eine
klare Perspektive gezeigt, bilderreiche

Visionen, wohin die Reise gehen soll.
Das bedeutet, echte Handlungsspielriu-

| Ziele und Wiinsche verwirklicht werden,

| Aus der Vision entstehen die kurz-, mit- |

| tel- und langfristigen Ziele, die dann
| wiederum in einer Umsetzungsphase zum
| Tragen kommen.

Prozessweiterentwicklungsphase: Hie
ist es wichtig, Formen der Verfestigung

se Phase werden vorhandene Fihigkei-

{ um sie in einen Synergieeffekt zu bin-

| den. Es kann Neues aus den vorhande-

| nen Féhigkeiten entstehen und die Kraft
| des Teams kommt durch das Einbringen
| des Einzelnen zum Ausdruck.

6. Schritt : Gruppenarbeit

zu finden (um geerdet zu sein). Fiir die- |
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Umsetzungsphase: |
Aus diesem Prozess re- |

sultierende erste, zwei-| L

te und dritte Schritte. |
Es wird festgelegt: Wer |
macht wann, wo, was,
wie?

\Phase 3 | | Phase 2 |

' men. Den Initiativen muss die Maglich-
| keit zur Entfaltung geboten werden. In

| Anfangsphase: Teambildung (Zusam- 5

menstellung des Teams), ndheres Ken-
nenlernen, die unmittelbare Kontakt- |
aufnahme in einem Klima der Wertschat- |
zung und des Vertrauens. Die Betroffe-
nen sollten sich fiir den Veranderungs-
prozess begeistern kdnnen. Beginnen

Verdnderungsprozesse mit einem Kalt-
start, so laufen sie ins Leere.

Prozessphase: Viele Dinge werden in
Bewegung gesetzt, um in Fluss zu kom-

dieser Phase ist Kraft, Energie und Initi-
ative gefragt.

Die gesammelten Karten werden jetzt in einem gemeinsamen Teamprozess den einzel-
nen Phasen-Bodenankern zugeordnet. Der Coach fragt : Welche Karte passt in welche
Phase ? Die Teilnehmer verteilen ihre Karten und begriinden, warum Sie folgende Kar-
ten zu folgender Phase zuordnen wollen. Hierzu bedarf es einer internen Abstimmung

und, wenn ndgtig, einer Verhandlung.

7. Schritt : Gruppenarbeit und Auswertung unter Leitung des Coaches

Wenn der 6. Schritt abgeschlossen ist, wertet der Coach diesen beobachteten Prozess
mit der Gruppe wie folgt aus: Wie ist die Verteilung der Karten gelaufen ? Welche Kom-
munikationsmuster wurden beobachtet ? Welche Range wurden erkannt ? Anschliel3end
geht jeder Teilnehmer auf den Anker der Phase, wo er sich am wohlsten (zu Hause)
fuhlt. Der Standort wird mit ,symbolischen FilR3en" markiert und als Bodenanker mit dem
Namen der Person versehen. Sollte fiir eine Phase keine Karte zugeordnet sein, fragt
der Coach das Team: Wie kdnnen Sie als Team die Gewébhrleistung fur diese Phasen
finden ? Welche Ideen und Vorschlage haben Sie dazu ?

8. Schritt : Visionen und Ziele erarbeiten

AnschlieRend moderiert der Coach die Ergebnisse der einzelnen Phasen. Er entwickelt
mit dem Team eine Vision und daraus resultierende Ziele. (Hier nutzt er die Teilnehmer
auf den symbolischen FuRRen als Unterstiitzung.)

9. Schritt : Planung der Umsetzung
Danach erarbeitet der Coach mit den Teilnehmern die ersten notwendigen Schritte fur

die Umsetzung der Ziele.



